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F O R M A T O  

E U R O P E O  P E R  I L  

C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 

            
 

 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  SANTANTONIO RAFFAELLA 

Indirizzo  VIA ISONZO , 19 – 74013 GINOSA (TA) 

Telefono  3911896448 

Fax   

E-mail 

                                                               

                                                Pec                   

 rsantantonio@virgilio.it 

 

raffaella.santantonio@pec.aspuglia.it 
 

Nazionalità  ITALIANA 
 

Data di nascita  13 SETTEMBRE 1988 

 

 

 

   

• Date (da – a)                                 DA GENNAIO 2025 A MARZO 2026 
 

• Nome e indirizzo del datore di       L.E.SVI.L. – LABORATORIO DI ECONOMIA DELLO SVILUPPO    

                                            Lavoro        LOCALE                     

 

•       Tipo di azienda o settore         ENTE PRIVATO 

 

•                    Tipo di impiego          SUPERVISORE PROFESSIONALE PER OPERATORI SOCIALI  

                                                                     PER LA PREVENZIONE DEL FENOMENO DEL BURNOUT C/O   

                                                                     ATS MARTANO E NARDO’ 

 

•             Principali mansioni e responsabilità        

 

Supervisore di operatori sociali con 5 anni di esperienza nel coordinamento di equipe multidisciplinari, gestione dei 

casi complessi e supporto psico-sociale a persone vulnerabili. Specializzata in dirigenza, coordinamento, 

supervisione e monitoraggio della qualità degli interventi, con un approccio centrato sulla persona e orientato ai  

risultati. Coordinamento e supervisione di due team di operatori sociali.  

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

mailto:rsantantonio@virgilio.it
Asus_i5
Matita
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Supporto metodologico e psico-sociale agli operatori nei casi complessi. Organizzazione di incontri di supervisione 

individuale e di gruppo mono professionali. 

                                  

•         Date (da – a)                           DA APRILE 2025 A MARZO 2026 
 

• Nome e indirizzo del datore di       Ambito Territoriale Molfetta - Giovinazzo 

                                            Lavoro                            

 

•       Tipo di azienda o settore         ENTE PUBBLICO 

 

•                    Tipo di impiego          SUPERVISORE PROFESSIONALE PER OPERATORI SOCIALI  

                                                                     PER LA PREVENZIONE DEL FENOMENO DEL BURNOUT C/O   

                                                                     ATS BITONTO-PALO DEL COLLE 

 

•             Principali mansioni e responsabilità     

     

Supervisore di operatori sociali con 5 anni di esperienza coordinamento di equipe multidisciplinari, gestione dei 

casi complessi e supporto psico-sociale a persone vulnerabili. Specializzata in dirigenza, coordinamento, 

supervisione e monitoraggio della qualità degli interventi, con un approccio centrato sulla persona e orientato ai  

 risultati. Coordinamento e supervisione di due team di operatori sociali.  

Supporto metodologico e psico-sociale agli operatori nei casi complessi.  

Organizzazione di incontri di supervisione individuale e di gruppo mono professionali.                           

 

 

• Date (da – a)                                 DA SETTEMBRE 2018 A TEMPO INDETERMINATO 
 

• Nome e indirizzo del datore di       COMUNE DI GINOSA – AMBITO TA 1                            

                                     Lavoro                               

 

•       Tipo di azienda o settore         ENTE PUBBLICO 

 

•       Tipo di impiego                      ASSISTENTE SOCIALE UFFICIO DI PIANO COMUNE DI GINOSA  

                                                                    AMBITO TA1-  PON INCLUSIONE  

 

 

•   Principali mansioni e responsabilità       

                       

Attività di segretariato sociale, valutazione multidimensionale dei bisogni e delle potenzialità di ciascuna famiglia 

beneficiaria delle misure di contrasto alla povertà, sviluppo, attuazione e monitoraggio dei progetti personalizzati 

di inclusione sociale e lavorativa dei beneficiari delle misure. Partecipazione alle relative equipe multidisciplinari;   

attivazione di prestazioni sociali e interventi in rete con altri servizi pubblici e privati del territorio, all’interno del 

sistema dei servizi e interventi per l’inclusione attiva, quale l’inserimento al lavoro e interventi educativi. Area 

anziani e disabili -esame di istanze di accesso ai servizi di assistenza domiciliare integrata (A.D.I..) e socio 

assistenziale (S.A.D.); -attività di segretariato sociale per le misure A.D.I, S.A.D., PRO.V.I. -istruttoria di istanze 

PRO.VI e PRO.VI DOPO DI NOI con successiva valutazione in sede di U.V.M; -PNRR- disabili – istruttoria e   

compilazione di scheda di valutazione sociale per l'accesso ai buoni di servizio regionali dei comuni di 

Castellaneta, Laterza e Palagianello concertazione e coprogettazione con gli organismi del terzo settore per la 

programmazione sociale; progettazione per avvisi/bandi di finanziamento in ambito sociale; funzione di R.U.P. 

nelle misure attinenti all’area disabili e anziani. 

 

 

• Date (da – a)                                 FEBBRAIO 2021 A  GIUGNO 2021 
 

• Nome e indirizzo del datore di       AMBITO TERRITORIALE SOCIALE 7 MANDURIA 

                                     Lavoro        

                                                         

•       Tipo di azienda o settore         ENTE PUBBLICO 

 

•       Tipo di impiego                        COMPONENTE COMMISSIONE GIUDICATRICE GARA  

                                                                      EUROPEA A PROCEDUTA APERTA PER IL TRAMITE DELLA  

                                                                      CUC MONTEDORO PE RL ACONCLUSIONE DI UN ACCORDO  
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                                                                      QUADRO AI SENSI DELL’ART. 54, COMMA 3 DEL D. LGS. N.   

                                                                      50/2016: LOTTO 2 “servizi di cura domiciliari agli anziani A.D.I. –   

                                                                      S.A.D.”                                                  

 

• Date (da – a)                                 LUGLIO 2020 A AGOSTO 2020 
 

• Nome e indirizzo del datore di       PROVINCIA DI TARANTO 

                                     Lavoro        

                                                         

•       Tipo di azienda o settore         ENTE PUBBLICO 

 

•       Tipo di impiego                        COMPONENTE COMMISSIONE GIUDICATRICE GARA  

                                                                      D’APPALTO                                                          

 

•                Date (da – a)                   DA 21 GENNAIO AL 22 GENNAIO 2020 
 

• Nome e indirizzo del datore di       REGIONE PUGLIA- ENTE DI FORMAZIONE E SVILUPPO   

                                                               En.F.A.S 

                                     Lavoro                                                                

 

•       Tipo di azienda o settore         ENTE DI FORMAZIONE E SVILUPPO  En.F.A.S, Laterza Via   

                                                       Tenente Natile 

 

•                      Tipo di impiego        MEMBRO COMMISSIONE ESAME                                                                      

 

•             Principali mansioni e responsabilità      

 

Membro commissione di esame esami finali corso O.S.S. per le relative prove. 

                                                                                                                                  

• Date (da – a)                                 DA AGOSTO 2016  a SETTEMBRE 2018 
 

• Nome e indirizzo del datore di       APS SUD EST DONNE, VIA LAGO SASSANO 26 CONVERSANO                            

                                     Lavoro       (BA) CENTRO ANTIVIOLENZA ROMPIAMO IL SILENZIO  

                                                        AMBITO   TA1 

 

•       Tipo di azienda o settore         ASSOCIAZIONE PROMOZIONE SOCIALE 

 

•                      Tipo di impiego        INCARICO DI COLLABORAZIONE AUTONOMA OCCASIONALE   

                                                                     ASSISTENTE SOCIALE  

 

•             Principali mansioni e responsabilità     

            

Accoglienza e accompagnamento della donna vittima di violenza, nel rispetto dei suoi tempi, nel percorso di uscita 

dalla violenza e di emancipazione dal partner violento. con un atteggiamento professionale, empatico e di 

partecipazione divenire il punto di riferimento stabile per la donna, in grado di accompagnarla nel suo percorso di 

autonomia e libertà. fornire informazioni alla rete già presente attivarne una. 

                                                                   

• Date (da – a)   DAL 19 MARZO 2013 AL 31 DICEMBRE 2015 

 

• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 COOPERATIVA SOCIALE DOMUS, VIA ACCLAVIO 49 TARANTO 

 

 

• Tipo di azienda o settore  COOPERATIVA SOCIALE 

 

• Tipo di impiego  ASSISTENTE SOCIALE – SERVIZIO A.D.E. supporto e facilitazione supporto 

relazione genitori - figli 
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                                     • Date (da – a)        OTTOBRE 2014 

 

           • Nome e indirizzo del datore di      COOPERATIVA SOCIALE ALIMA, VIA OSLAVIA 36  

                                                                             GINOSA(TA) 

                                                   Lavoro 

 

                   • Tipo di azienda o settore     COOPERATIVA SOCIALE 

 

                                  • Tipo di impiego      ASSISTENTE SOCIALE ESPERTO FORMATORE 

 

   • Principali mansioni e responsabilità     

 

Formazione per progetto “Home Care Premium” Ambito TA 1 

 

 

• Date (dal – a)        DAL 15 GENNAIO AL 31 GENNAIO 2018 

 

• Nome  e indirizzo del datore di      COOPERATIVA SOCIALE NUOVI ORIZZONTI, VIA ISTRIA                

                                  Lavoro       N.40 - GRAVINA IN PUGLIA(BA)     

 

•             Tipo di azienda settore        COOPERATIVA SOCIALE 

 

•                         Tipo di impiego        ASSISTENTE SOCIALE SIA/RED AMBITO TA1 

 

•           Principali mansioni e responsabilità       

 

Colloquio con utenti per pre - assesment, assesment e patto di inclusione attiva SIA/RED. 

 

 

•                Date (dal – a)       DAL 2008 AL 16 APRILE 2009 

 

• Nome e indirizzo del datore    COMUNE DI GINOSA, P.ZZA MARCONI 1 GINOSA (TA) 

                           di lavoro 

 

•                  Tipo di azienda settore      UFFICIO SERVIZI SOCIALI COMUNE DI GINOSA 

 

•                Tipo di impiego       TIROCINIO PROFESSIONALE 250 ORE 

 

•        Principali mansioni e responsabilità        

 

Affiancamento all’assistente sociale del Comune di Ginosa. 

 

 

•                Date (dal – a)       DAL 2009 AL 22 NOVEMBRE 2010 

 

•          Nome e indirizzo del datore     CONSULTORIO FAMILIARE PRIVATO AIED BARI 

                                        di lavoro 

 

•     Tipo di azienda settore      CONSULTORIO FAMILIARE PRIVATO  

 

•                Tipo di impiego       TIROCINIO PROFESSIONALE 250 ORE 

 

•        Principali mansioni e  responsabilità   

 

          Affiancamento all’Assistente Sociale del consultorio familiare privato 
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•                Date (dal – a)        DAL 2011  AL 2012 

 

•         Nome e indirizzo del datore       CENTRO DI RIABILITAZIONE O.S.M.A.I.R.M., VIA  

                                         di lavoro       CAPPUCCINI 9 LATERZA (TA) 

 

•    Tipo di azienda settore        UFFICIO SERVIZI SOCIALI O.S.M.A.I.R.M. 

 

•                Tipo di impiego       TIROCINIO PROFESSIONALE  300 ORE 

 

•        Principali mansioni e responsabilità     

 

Affiancamento all’Assistente Sociale  

                                                             

 

                                     • Date (da – a)              DAL 9 MAGGIO 2013 AL 31 AGOSTO 2013 

       DAL 24 FEBBRAIO 2014 AL 31 LUGLIO 2014 

  

           • Nome e indirizzo del datore di  I.I.S.S. MARISA BELLISARIO, VIA DELLA PACE GINOSA (TA) 

                                                   Lavoro 

 

                   • Tipo di azienda o settore ISTITUTO DI ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE 

 

                                  • Tipo di impiego EDUCATRICE SPECIALIZZATA – SERVIZIO DI INTEGRAZIONE  

                                                                    SCOLASTICA/ASSISTENZA SPECIALISTICA 

 

   • Principali mansioni e responsabilità  

 

Assistenza ai ragazzi disabili funzionale a processo di apprendimento, all’ integrazione, alla socializzazione 

dell’alunno con una collaborazione costante con il corpo docente e svolgendo una funzione di raccordo tra   

scuola- famiglia-territorio. 

 

                                     • Date (da – a) DAL 04 APRILE 2016 AL 30 GIUGNO 2016 

   

           • Nome e indirizzo del datore di  I.I.S.S. G. B. VICO, C.DA CICIVIZZO LATERZA (TA) 

                                                   Lavoro 

 

                   • Tipo di azienda o settore ISTITUTO DI ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE 

 

 

                                  • Tipo di impiego ESPERTO ASSISTENTE SOCIO – EDUCATIVO SERVIZIO DI             

                                                                    INTEGRAZIONE SCOLASTICA/ASSISTENZA SPECIALISTICA 

 

   • Principali mansioni e responsabilità  

 

Assistenza ai ragazzi disabili funzionale a processo di apprendimento, all’ integrazione, alla socializzazione 

dell’alunno con una collaborazione costante con il corpo docente e svolgendo una funzione di raccordo tra scuola- 

famiglia-territorio. 

 

                                     • Date (da – a) DAL 04 APRILE 2017 AL 10 GIUGNO 2017  

 DAL 03 OTTOBRE 2017 AL 10 FEBBRAIO 2018 

 

           • Nome e indirizzo del datore di  I.I.S.S. G. B. VICO, C.DA CICIVIZZO LATERZA (TA) 

                                                   Lavoro 

 

                   • Tipo di azienda o settore ISTITUTO DI ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE 

 

                                  • Tipo di impiego ESPERTO ASSISTENTE SOCIO – EDUCATIVO SERVIZIO DI             

                                                                    INTEGRAZIONE SCOLASTICA/ASSISTENZA SPECIALISTICA 

 

   • Principali mansioni e responsabilità  
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Assistenza ai ragazzi disabili funzionale a processo di apprendimento, all’ integrazione, alla socializzazione 

dell’alunno con una collaborazione costante con il corpo docente e svolgendo una funzione di raccordo tra scuola- 

famiglia-territorio. 

 

 

                                     • Date (da – a) DAL 15 FEBBRAIO 2018 a SETTEMBRE 2018 

 

 

           • Nome e indirizzo del datore di  COOPERATIVA SOCIALE NUOVA LUCE, VIA LAZIO 85    

                                                   Lavoro      TARANTO  

                                                   

                   • Tipo di azienda o settore COOPERATIVA SOCIALE  

 

                                  • Tipo di impiego ESPERTO ASSISTENTE SOCIO – EDUCATIVO SERVIZIO DI             

                                                                    INTEGRAZIONE SCOLASTICA/ASSISTENZA SPECIALISTICA 

 

   • Principali mansioni e responsabilità  

 

Assistenza ai ragazzi disabili funzionale a processo di apprendimento, all’ integrazione, alla socializzazione 

dell’alunno con una collaborazione costante con il corpo docente e svolgendo una funzione di raccordo tra scuola- 

famiglia-territorio. 

 

ISTRUZIONE E 

FORMAZIONE 
 

   

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 • UNIVERSITA’ LUMSA ROMA- MASTER SCHOOL 

• UNIVERSITA’ LUMSA TARANTO 

• UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI BARI ALDO MORO 

• LICEO SCIENTIFICO G.B. VICO LATERZA 

 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 • DIRIGENZA, COORDINAMENTO E SUPERVISIONE PROFESSIONALE, 

COPROGRAMMAZIONE, COPROGETTAZIONE, MANAGMENT, 

INTELLIGENZA ARTIFICIALE. 

• PROGRAMMAZIONE E GESTIONE DELLE POLITICHE SOCIALI, 

FINANZA, ECONOMIA POLITICA E POLITICA ECONOMICA, 

DIRITTO PUBBLICO – PRIVATO, PSICOLOGIA, SOCIOLOGIA, 

INTEGRAZIONE SOCIO-SANITARIA, LINGUA INGLESE E 

FRANCESE, TIROCINI PROFESSIONALI. 

 

 

• Titoli conseguiti  • MASTER I LIVELLO “DIREZIONE, COORDINAMENTO E 

SUPERVISIONE DEI SERVIZI SOCIALI” – CONSEGUITO IL 14 MARZO 

2025 CON VITAZIONE 110/110.  

 

• LAUREA MAGISTALE IN GIURISPRUDENZA CORSO 

“PROGRAMMAZIONE E GESTIONE DELLE POLITICHE E DEI 

SERVIZI SOCIALI” CON VOTAZIONE 110/110 E LODE CONSEGUITA 

IL 30 OTTOBRE 2013. 

 

• LAUREA TRIENNALE IN SCIENZE POLITICHE OPERATORI DEI 

SERVIZI SOCIALI. 

 

• DIPLOMA DI MATURITA’ SCIENTIFICA CORSO BILINGUE 

 

• ISCRITTA ALLA SEZIONE A DELL’ALBO PROFESSIONALE DEGLI 

ASSISTENTI SOCIALI SPECIALISTI DELLA REGIONE PUGLIA, N. 

4168 DAL 10/10/2012 . 

   

 

                            CAPACITÀ E 
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          Ottima capacità di interagire in ogni contesto sociale, dotata di    

          profonda autostima e capacità di entrare in empatia con gli altri, di    

          notevole aiuto per sviluppare tali attitudini l’esperienza dei tirocini   

          inerenti al percorso di studio universitario ed esperienze lavorative nel  

                                                                      sociale. 

 

 

MADRELINGUA  ITALIANA 

 

 

 

                              ALTRE LINGUA 
 

  INGLESE, FRANCESE 

 

• Capacità di lettura  ECCELLENTE, ECCELLENTE 

• Capacità di scrittura  ECCELLENTE, ECCELLENTE 

• Capacità di espressione orale  ECCELLENTE, ECCELLENTE 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
 

 Capacità di lavorare in gruppo, attitudine ai rapporti interpersonali tenendo conto di 

tutti gli assiomi della comunicazione dei quali il primo è fondamentale nel lavoro di 

squadra in quanto l’obiettivo di un progetto da sviluppare è già comunicazione sia con 

gli adulti che con i bambini; la buona attitudine all’empatia e all’ascolto permette di 

superare situazioni di conflitto “normali” nel team. 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

. 

 Ottima capacità di lavorare in team acquisita nei pregressi anni lavorativi, ottima 

capacità di stilare progetti inerenti il lavoro da svolgere fornita dai corsi specifici 

frequentati e dai tirocini professionali svolti. 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

 

 - Ottime capacità di utilizzo e conoscenza del Pacchetto Office e relativi applicativi, 

internet, posta elettronica  

 

-   Qualifica di Network Administrator conseguita presso l’Ente di formazione ENFAS 

di Laterza della durata di 600 ore valida ai sensi dell’art. 14-Legge Nazionale-845/78 

 

 

                PATENTE O PATENTI            PATENTE CATEGORIA B 

COMPETENZE PERSONALI 
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ULTERIORI INFORMAZIONI   

Idoneità concorsuali 
 

- Idoneità concorsuale posizione42/76 per l’assunzione di n. 1 unità di “Specialista 

servizi socio-assistenziali-cat.D1”(Matera DSG N.00801 del 28/03/2017) 

 

- Idoneità alla selezione pubblica per titoli DI DUE ASSISTENTI SOCIALI PER 

L’INSTAURAZIONE DI UN RAPPORTO DI COLLABORAZIONE COORDINATA 

E CONTINUATIVA SERVIZIO UVM (Massafra 05/04/2016) 

 

- Idoneità per l’affidamento di incarico professionale di assistente sociale in esecuzione 

della determinazione n 32 del 22/01/2016 , comune di Montemurro. 

 

- Idoneità concorsuale per l’assunzione di personale CAT. D e  CAT. C a tempo 

determinato per il rafforzamento delle strutture tecnico-amministrative degli ambiti 

territoriali impegnati nell’attuazione delle misure SIA/RED (determinazione del 

Dirigente Sezione Inclusione Sociale Attiva e Innovazione delle Reti Sociali della 

Regione Puglia n.544 del 21 Agosto 2017). 

 

-Vincitrice avviso pubblico di mobilità nazionale, per soli titoli, per la copertura 

   a tempo indeterminato di n. 5 posti di Assistente Sociale, Area dei Professionisti   

   della Salute e dei Funzionari. 

 

Altro  
 

- Partecipazione supervisione mensile organizzata dal CentroAntiviolenza “Rompiamo 

il Silenzio” – aps SudEstDonne 

 

- Partecipazione supervisione individuale, monoprofessionale e multiprofessionale 

organizzativa organizzata dall’ATS di Ginosa – fondi PNRR 

 

- Docente UTEP Ginosa “Maria Giannini” a cura del Circolo ARCI Il Ponte. 

 

- Operatrice laboratorio “gestione pacifica dei conflitti “ RETEGENS, presso Istituto 

G. Falcone Paolo VI Taranto. 

 

- Socia e collaboratrice Associazione A.I.D.E Ginosa-Laterza fino al 31/08/2016 

 

- Socia e collaboratrice Associazione MoviMenti aps. 

 

- Ideatrice e coordinatrice del Progetto “EMOZIONIAMOCI INSIEME” a cura di 

MoviMenti aps . 

 

- Socia fondatrice Associazione di Promozione Sociale LOTTO-VOLANTE. 

 

-Socia ROTARY CLUB GINOSA – LATERZA. 
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Curriculum autocertificato dell'Assistente Sociale: 

Dott.ssa RAFFAELLA SANTANTONIO 
nato il 13 settembre 1988 a BARI 
residente a Via Isonzo, 19 74013 Ginosa (TA) 

iscritta al CROAS Puglia nella sez. A 

  

  

Ho frequentato i seguenti corsi di Formazione Continua: 
  
: Cerimonia di consegna degli attestati ai neo A.S. 
il 11 febbraio 2013 a BARI conseguendo 2 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Rischi, responsabilita’ e dilemmi etici nel lavoro dell'assistente sociale. valutazione di efficacia degli interventi 

del servizio sociale 
il 08 settembre 2013  conseguendo 10 crediti formativi e 5 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Seminario: fantastica adolescenza 
il 19 novembre 2013 a BARI conseguendo 6 crediti formativi 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Dire Sociale 
il 19 maggio 2014 a BARI conseguendo 4 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Assistente sociale professionista: quali responsabilità? 
il 14 novembre 2014 a TARANTO conseguendo 5 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Dal tirocinio didattico alla supervisione sinergica 
il 14 ottobre 2015 a BARI conseguendo 4 crediti formativi e 5 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
La riforma del procedimento disciplinare ed il DPR 137/2012 
il 09 marzo 2016  conseguendo 3 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
L’importanza della riflessione etica ed il codice deontologico degli Assistenti Sociali 
il 12 marzo 2016  conseguendo 4 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
La sfida del Servizio sociale in Europa ed in Italia 
il 14 marzo 2016  conseguendo 4 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Intorno al world social work day 
il 23 marzo 2016 a TARANTO conseguendo 3 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Strumenti verso l'inclusione sociale: matrici ecologiche e progetto di vita per adulti con disabilità intellettive e 

dello sviluppo 
il 20 maggio 2016 a GIOVINAZZO conseguendo 5 crediti formativi 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
L'ordinamento professionale 
il 27 giugno 2016  conseguendo 4 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Nei cantieri della città del noi. Dissodare risorse per contrastare diseguaglianze - Percorso seminariale di 

formazione studio e ricerca 
dal 01 dicembre 2016 al 20 marzo 2017 a BARI conseguendo 28 crediti formativi e 4 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 
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Il gioco d'azzardo in Italia: dall'intrattenimento alla patologia 
dal 10 febbraio 2017 al 26 settembre 2017  conseguendo 45 crediti formativi 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Rapporto sulle professioni regolamentate Indagine campionaria Cup Cresme Questionario per gli iscritti 
il 29 marzo 2017  conseguendo 2 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Integrazione Socio Sanitaria e Porta Unica d'Accesso 
il 30 giugno 2017 a GRAVINA IN PUGLIA conseguendo 4 crediti formativi 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Generazioni connesse-sto cyber bullismo: educare alla cittadinanza 
il 23 ottobre 2017  conseguendo 4 crediti formativi 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
La carta dei diritti dei figli nella separazione dei genitori...non solo sulla carta!!! 
il 16 novembre 2018 a BARI conseguendo 3 crediti formativi 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Nei cantieri della città del noi/3 - professioni e organizzazioni al servizio della comunità 
il 10 dicembre 2018  conseguendo 5 crediti formativi e 5 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Nei cantieri della città del noi/3 - professioni e organizzazioni al servizio della comunità 
il 11 dicembre 2018  conseguendo 5 crediti formativi e 5 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Professionista esperto nella gestione degli strumenti per l'analisi multidimensionale del bisogno e per la 

progettazione degli interventi rivolti alle famiglie beneficiarie della misura di contrasto alla povertà e al 

sostegno al reddito 
dal 01 febbraio 2019 al 15 settembre 2019 a ROMA conseguendo 45 crediti formativi 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Dire di no alla violenza maschile sulle donne 
il 22 febbraio 2019  conseguendo 3 crediti formativi 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Giornata Mondiale del Servizio Sociale 2019 
il 03 aprile 2019  conseguendo 3 crediti formativi e 2 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Formazione di base sul patto per l'inclusione sociale 
dal 24 luglio 2019 al 10 ottobre 2019  conseguendo 5 crediti formativi e 2 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Tutela emozionale ed educativa nella trasformazione della famiglia 
dal 08 ottobre 2019 al 31 ottobre 2019 a MONOPOLI conseguendo 20 crediti formativi 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
L’affidamento familiare, perché e come? Principi, metodi, buone prassi e prospettive nei documenti del Tavolo 

Nazionale Affido 
dal 10 ottobre 2019 al 14 ottobre 2019  conseguendo 6 crediti formativi 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Codice deontologico della professione e procedimento disciplinare 
il 21 novembre 2019  conseguendo 3 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Tutoraggio minori stranieri non accompagnati 
il 03 dicembre 2019 a LATERZA conseguendo 3 crediti formativi 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Gli Assistenti sociali nell’emergenza Covid-19 -Ricerca e Questionario 
il 01 aprile 2020  conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Servizio sociale e Covid: dalla prima linea, riflessioni per il post emergenza 
dal 29 maggio 2020 al 12 giugno 2020  conseguendo 5 crediti formativi 

(evento accreditato dal CNOAS) 
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Questionario Assistenti sociali, Reddito di Inclusione e contrasto alla poveà 
il 17 giugno 2020  conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Oppressione e discriminazione nelle organizzazioni dei servizi sociali. Una ricerca italiana 
il 31 agosto 2020  conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Salute mentale e interventi sociali 
il 18 novembre 2020  conseguendo 1 crediti formativi e 2 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Prospettive di approccio al nuovo codice deontologico 
il 20 novembre 2020  conseguendo 1 crediti formativi e 2 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Prospettive di approccio al nuovo codice deontologico 
il 23 novembre 2020  conseguendo 1 crediti formativi e 2 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Salute mentale e interventi sociali 
il 30 novembre 2020  conseguendo 1 crediti formativi e 2 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Salute e Servizio sociale Quale Italia dopo il PNRR 
il 02 luglio 2021  conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Si può fare! nuove prospettive deontologiche della salute mentale e della disabilità intellettiva : tra trattamenti 

sanitari ed inclusione socio-lavorativa 
il 25 ottobre 2021  conseguendo 2 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Indicazioni e criteri operativi per gli Assistenti Sociali nelle azioni di protezione, tutela e cura delle relazioni in 

età evolutiva 
il 09 novembre 2021  conseguendo 2 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Il fenomeno della violenza nei confronti degli Assistenti sociali. Primo modulo: gli esiti della ricerca nazionale 
il 04 gennaio 2022  conseguendo 5 crediti formativi 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Il Codice Deontologico degli Assistenti Sociali 2020 Percorso di accompagnamento all'approfondimento del 

testo 
il 24 gennaio 2022  conseguendo 4 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
SAVE4YOU Percorso di financial education per gli Assistenti sociali 
dal 25 gennaio 2022 al 09 febbraio 2022  conseguendo 9 crediti formativi 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
La tutela dei minori stranieri non accompagnati 
il 25 gennaio 2022  conseguendo 2 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  

 
Convegno nazionale “Bond building for Teens”. Urgenze e buone prassi di affiancamento familiare degli 

adolescenti accolti nei servizi residenziali 
il 27 gennaio 2022  conseguendo 3 crediti formativi 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
I percorsi di accoglienza tra teorie, prassi e deontologia professionale 
il 28 gennaio 2022  conseguendo 3 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Il Consiglio Nazionale dell’Ordine Assistenti Sociali – mandato 2021-2026 
il 28 febbraio 2022  conseguendo 2 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Consapevolezza ed efficacia di affiancamento per le professioni di aiuto nella pandemia covid-19: il rischio di 
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burn-out e mobbing secondario 
dal 09 marzo 2022 al 27 aprile 2022  conseguendo 26 crediti formativi e 2 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  

 
Il servizio sociale tra buone prassi e innovazione 
il 15 marzo 2022  conseguendo 6 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Il collocamento del minore in luogo sicuro alla luce del nuovo testo dell'art. 403cod.civ.:indicazioni pratiche per 

la pubblica autorità 
il 23 giugno 2022  conseguendo 1 crediti formativi e 2 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
III Conferenza Nazionale Consiglio Nazionale Ordine Assistenti Sociali - Periferie umane e materiali 
il 21 ottobre 2022  conseguendo 2 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Periferie umane e materiali- sessione pomeridiana 
il 21 ottobre 2022  conseguendo 2 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Progetto Rebuilding 
dal 01 novembre 2022 al 01 luglio 2023  conseguendo 27 crediti formativi 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Art. 403 del Codice Civile: Novità legislative tra luci e ombre 
il 10 novembre 2022  conseguendo 1 crediti formativi e 2 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Conferenza e Tavola Rotonda del Progetto “Il Cantiere delle Famiglie Accoglienti” 
il 31 gennaio 2023 a GINOSA conseguendo 3 crediti formativi 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
Partecipazione al progetto di ricerca KNOWSEX - (Not?) Knowing Sexualities in Social Work Pratice and 

Education 
il 13 aprile 2023 a GINOSA conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CNOAS) 

  
Presentazione del libro COPRPGRAMMARE E COPPROGETTARE Amministrazione condivisa e buone 

pratiche 
il 13 luglio 2023  conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Lombardia) 

  
Nuove Politiche di welfare in puglia e nel mezzogiorno d'italia - il ruolo strategico dell'assistente sociale 
il 14 settembre 2023  conseguendo 5 crediti formativi e 5 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  
IO SONO ABILITATO A VIVERE SOLO - progetto vita indipendente persone con disabilità 
il 17 ottobre 2023 a GINOSA conseguendo 3 crediti formativi e 1 crediti deontologici 

(evento accreditato dal CROAS Puglia) 

  

Ho svolto le seguenti attività professionali: 
  
Supervisore e tutor accademico di tirocinio del Corso di laurea di Servizio Sociale (L39) e del Corso di laurea 

Magistrale (LM87), Master e tirocinio di adattamento per il riconoscimento di titoli conseguiti all'estero 
Supervisore e tutor accademico di tirocinio del Corso di laurea di Servizio Sociale (L39) e del Corso di laurea Magistrale (LM87), Master e tirocinio di 

adattamento per il riconoscimento di titoli conseguiti all'estero. 

() 

dal 12 dicembre 2022 al 07 aprile 2023 conseguendo 2 crediti formativi e 3 crediti deontologici 

(attività riconosciuta dal CROAS Puglia) 

  
Svolgimento di attività di supervisione professionale 
Svolgimento di attività di supervisione professionale. 

() 

dal 11 settembre 2023 al 12 dicembre 2023 conseguendo 2 crediti formativi e 3 crediti deontologici 

(attività riconosciuta dal CROAS Puglia) 

  
Supervisore e tutor accademico di tirocinio del Corso di laurea di Servizio Sociale (L39) e del Corso di laurea 

Magistrale (LM87), Master e tirocinio di adattamento per il riconoscimento di titoli conseguiti all'estero 
Supervisore e tutor accademico di tirocinio del Corso di laurea di Servizio Sociale (L39) e del Corso di laurea Magistrale (LM87), Master e tirocinio di 

adattamento per il riconoscimento di titoli conseguiti all'estero. 
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() 

dal 22 febbraio 2024 al 06 giugno 2024 conseguendo 2 crediti formativi e 3 crediti deontologici 

(attività riconosciuta dal CROAS Puglia) 

 

 

 

 

                 DATA                                                                                                                           

   

 

             25/09/2025 

                                                                                                                                           

                                                                                                  FIRMA 

                                                                                __RAFFAELLA SANTANTONIO_ 

  

 

 

Consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi, 

richiamate dall'art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiaro che quanto sopra corrisponde a verità. Ai sensi della legge n. 

675/96 e del D. Lgs n. 196/03 con  successive integrazioni e modifiche, dichiaro, altresì, di essere informato che i 

dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell'ambito del 

procedimento per la quale la presente dichiarazione viene resa. 

 


